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Ngay nhan bao céo: Pon vi nhan béo cao:
Trudc ngay 10 thang tiép theo Cuc VT
TT Chi tiéu Don vi tinh | S6 lugng Ghi chu
A B C 1 2
1 Thué bao dién thoai (I=1+2) Thué bao 125,622
1 SO luong thué bao dién thoai ¢4 dinh TB 125,622
Trong do (1=1.1+1.2)
Thué bao la co quan, t6 chirc, doanh nghiép TB 122,599
Thué bao 1a ho gia dinh TB 3,023
2 SO luong thué bao dién thoai di dong TB
Thué bao dién thogi di dong dang hoat dong phdan theo phwong thirc thanh toan cudc (2=2.1+2.2)
2.1 Thué bao trad sau B
2.2 Thué bao tra trudc TB
Thué bao dién thoai di dong dang hoat dong phan theo cong nghé co phat sinh luu lwong (2=2.3+2.4+2.5+2.6)
2.3 Cong nghé 2G TB
2.4 Cong nghé 3G TB
2.5 Cong nghé 4G TB
2.6 Cong nghé 5G TB
11 Thué bao truy nhip Internet (II=3+4) TB
3 So luong thué bao truy nhap Internet bang réng di dong (BRDD) TB
Thué bao BRDD phdn theo phwong thirc thanh todn cudc (3 = 3.1+3.2)
3.1 Thué bao tra trudc TB
3.2 Thué bao tra sau B
Thué bao BRDD phdn theo cong nghé hoat dong(3= 3.3+3.4+3.5)
33 Thué bao trén mang 3G TB Thué bao dugc tinh 01 1an trén
34 Thué bao trén mang 4G TB mang hoat dong c6 cong nghé
3.5 Thué bao trén mang 5G TB cao nhit

4 SO lugng thué bao truy nhap Internet bang rong c6 dinh (BRCD) TB




Thué bao BRCD phan theo cong nghé truy nhdp (4 = 4.1+..+4.6)

4.1 Thué bao truy nhép Internet qua xDSL TB
4.2 Thué bao truy nhép Internet qua cap quang (FTTH) TB
4.3 Thué bao truy nhép Internet qua kénh thué riéng (Leased-line) TB (Khoéng quy doi thanh 256Kbps)
4.4 Thué bao truy nhdp Internet qua cap truyén hinh (CATV) TB
4.5 Thué bao truy nhép Internet qua mang co6 dinh vé tinh TB
4.6 Thué bao truy nhép Internet qua mang BRCD khong day (4.6=4.6.1+4.6.2) TB
4.6.1 Qua mang WiFi TB
4.6.2 Qua mang 5G TB
Thué bao BRCD phan theo toc do truy nhdp (4= 4.7+.. +4.16)
4.7 Toc d6 dudi 2 Mbps TB
4.8 Toc @ tir 2 Mbps dén dudi 10 Mbps TB
4.9 Tu 10 Mbps dén dudi 30 Mbps TB
4.10 Toc d6 tur 30 Mbps dén dudi 60 Mbps TB A A A A ~
4.1 [T 60 Mbps dén dudi 100 Mbps B o ‘li;:j;’ gs;ﬂéf)}:‘ifl;ing ™
4.12 Tu 100 Mbps dén duoi 150 Mbps TB 2'5 6Kb
413 |Tu 150 Mbps dén dudi 200 Mbps TB ps)
4.14 Tir 200 Mbps dén dudi 500 Mbps TB
4.15 Tl 500 Mbps dén dudi 1Gbps TB
4.16 Tu 1 Gbps trd 1€n TB
Thué bao BRCD phan theo nhom khach hang (4 =4.17 +..+4.20)
4.17 Ho gia dinh TB
4.18 Doanh nghiép TB
4.19 Co quan, t0 chirc nha nudc TB
4.20 Nhom d6i tuong khac TB
5 So luong thué bao di dong mang M2M TB
6 So luong thué bao dién thoai Internet TB
Thué bao dién thoai di dong dang hoat dong theo cong nghé dau cuoi (2= 7+8+9)
7 SO luong thué bao dién thoai di dong sir dung thiét bi dié€n thoai TB
8 So luong thué bao dién thoai di dong sur dung dién thoai thong minh TB




9 S6 luong thué bao dién thoai di dong chua xac dinh cong nghé dau cudi TB
10 SO luong thué bao di dong vé tinh TB
11 So luong thué bao di dong hang hai TB
12 So luong thué bao di dong hang khéng TB
111 S0 liéu vé ting truéng dich vu
13 Tong luu luong truy nhap Internet bang rong di dong (BRDD) GB
Tong luu luong Internet BRDD phdn chia theo cong nghé (13=13.1+..+13.3)
13.1 Trén mang 3G GB
13.2 Trén mang 4G GB
13.3 Trén mang 5G GB
14 Tong luu luong truy nhip Internet bang rong cd dinh GB
10Y% S0 liéu vé doanh thu ciia doanh nghiép vién thong
15 Tong doanh thu ctia doanh nghiép vién thong - Doanh thu cong ngang Tri€u dong 367,426
16 Tong doanh thu cta doanh nghiép vién thong - Doanh thu hop nhat Tri€u dong
Tong doanh thu cua doanh nghiép vién thong phdn theo nhom linh viec hoat dong (16=16.1+..+16.5); Néeu doanh nghiép co cung cdp dich
16.1 Vién thong (16.1 = 16.1.1+16.1.2) Triéu dong 216,493
16.1.1 Trong nudc Tri€u dong 216,493
16.1.2 Nudc ngoai Tri€u dong
16.2 Data center (16.2 =16.2.1+16.2.2) Tri€u dong 37,422
16.2.1 Trong nudc Triéu dong 37,422
16.2.2 Nudc ngoai Tri€u dong
16.3 Dién toan dam may (Cloud) (16.3 = 16.3.1+16.3.2) Triéu dong 17,756
16.3.1 Trong nudc Triéu dong 17,756
16.3.2 Nudc ngoai Tri€u dong
16.4 Dich vu ndi dung (16.4=16.4.1+16.4.2) Triéu dong
16.4.1 Trong nudc Tri€u dong
16.4.2 Nudc ngoai Tri€u dong
16.5 Doanh thu hoat dong khac (16.5 =16.5.1+16.5.2) Tri€u dong 95,753
16.5.1 Trong nudc Triéu dong 95,753
16.5.2 Nudc ngoai Tri€u dong
17 Tong doanh thu theo nganh vién thong Tri€u dong 216,493 Nganh vién thong 13 nganh co
18 Tong doanh thu dich vu vién thong Triéu dong 216,493 (Theo TT 21/2019/TT-BTTTT,
Tong doanh thu dich vu vién thong phdn theo nhom dich vu (18= 18.1+...+18.6)
18.1 Doanh thu dich vu vién thong cb dinh mit dat | Tribudong | 216,493 |
Doanh thu dich vu vién thong co dinh mat dat phdn theo nhom dich vu (18.1=18.1.1+..+18.1.4)
18.1.1 Dich vu dién thoai c6 dinh Triéu dong 30,783
18.1.2 Dich vu kénh thué riéng Triéu dong 151,114
18.1.3 Dich vu truy nhap Internet Triéu dong
18.1.4 Dich vu khéc Tri€u dong
18.2 Doanh thu dich vu vién thong cb dinh vé tinh Tri€u dong




18.3

Doanh thu dich vu vién thong di dong mit dat

| Triéu dong |

Doanh thu dich vu vién thong di dong mdt dat phan theo nhom dich vy (18.3 =18.3.1+...+18.3.5)

18.3.1 Dich vu dién thoai (18.3.1=18.3.1.1+18.3.1.2) Triéu dong 30,783
18.3.1.1 Theo hinh thirc tra trudc Triéu dong
18.3.1.2  |Theo hinh thirc tra sau Triéu dong 30,783
18.3.2 Dich vu tin nhén (18.3.2=18.3.2.1+18.3.2.2) Triéu dong 34,595
18.3.2.1 Theo hinh thirc tra trudc Triéu dong
18.3.2.2  |Theo hinh thirc tra sau Triéu dong 34,595
18.3.3 Dich vu truy nhép Internet (18.3.3=18.3.3.1+18.3.3.2) Tri€u dong
18.3.3.1 Theo hinh thirc tra trudc Triéu dong
18.3.3.2  |Theo hinh thirc tra sau Triéu dong
18.3.4 Dich vu cOng thém Triéu dong
18.3.5 Dich vu khac Triéu dong
18.4 Doanh thu dich vu vién thong di dong vé tinh Triéu dong
18.5 Doanh thu dich vu vién thong di dong hang hai Triéu dong
18.6 Doanh thu dich vu vién thong di dong hang khong Triéu dong
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(a) Khai niém, phwong phap tinh

Dong

(1

2

(2.3), (2.4),
(2.5), (2.6)

3)

4)

)

(6)

(7
®)
©)
(10)

Noi dung

Thué bao dién thoai c¢b dinh bao gé)m téng s6 thué bao dién thoai cb dinh tuong tu, thué bao VolP, thué bao WLL va thué bao ISDN (thong
qua mang IP, mang di dong két ndi v6i hé thdng chuyén mach noi hat) tinh dén thoi diém cudi ky bao cdo. (Thoi diém cudi ky bao céo 1a thoi
diém 24 gio 00 phut ngay cudi ciing ciia ky béo c4o).

Thué bao dién thoai di dong la cac thué bao dang st dung dich vu dién thoai di dong sir dung cong nghé té bao dang hoat dong tinh dén thoi
diém cubi ky bao cao. Bao gdom sb thué bao dién thoai di dong tra sau dang ky hop dong sir dung dich vu va s6 thué bao dién thoai di dong
tra trudc dang hoat dong (bao gdm thué bao dang dwgc mé hai chiéu hodc bi khoa mot chidu co phat sinh luu luong tinh d&én 24 gid 00 phut
ngay cudi cling ctia ky bao cao, dbi v6i bao cdo nam la tinh dén 24 gid 00 phut ngay 31 thang 12). Chi tiéu nay ap dung cho tit ca cac thué
bao di dong té bao lién quan dén lién lac bfmg giong noi. Khong bao gém cac thué bao Data card, Modem USB, thué bao dich vu dir liéu di
dong cong cong, di dong vo tuyén, M2M, telepoint, radio paging.

La sb thué bao phat sinh luu lugng trén mang tuong tmg 13 2G /3G /4G /5G ciia ky bao cdo. Thué bao phat sinh lwu lwong trén mang nao thi
s& dugc théng ké trén mang d6. Mot thué bao c6 thé thong ké nhiéu hon mét 1an twong tmg véi mang c6 phat sinh luu lugng.

S thué bao bang rong di dong dang hoat dong 1a s6 thué bao bang rong di dong dang hoat dong trén céc thiét bi cam tay (dién thoai, may

tinh bang ...) va trén cac thiét bi may tinh (sir dung USB/dongles) c6 sir dung data dé truy cap mang Internet céng cong tinh dén thoi diém
cudi ky bao cao. Bao gom céc thué bao truy cdp tGi mang bang rong di dong vai toe do tai vé tir 256 Kbit/s (nhu mang: WCDMA, HSPA,
CDMA2000 1x EV-DO, WiMAX IEEE 802.16¢ va LTE), khong bao gdm cac thué bao chi c6 quyén truy cdp vao mang GPRS, EDGE va
CDMA 1xRTT (La thué bao di dong c6 phat sinh luu lugng data tinh dén thoi diém cudi ky béo c4o).

Thué bao bing rong ¢ dinh 1a thué bao truy nhap Internet tc do cao (tir 256Kbps trd 1én) tinh dén thoi diém cudi ky bao cdo, bao gdm thué
bao xDSL, FTTH, CaTV, Leased-line, bang rong ¢ dinh vé tinh, bang rong c¢b dinh khong day khac (mang Wifi).

La thué bao mang vién théng di dong mit dat duoc sir dung dé trao d6i thong tin giita thiét bi véi thiét bi, dugc dung trong cic may moc va
thiét bi (Vi du: 6 to, ddng hd théng minh, cac thiét bi dién tir tiéu dung ) dé trao doi dir lidu giira cac thiét bi co két ndi mang. Khong bao gdm
Datacard va may tinh bang. S6 liéu duoc tinh dén thoi diém cudi ky béo cdo.

La sb thué bao dién thoai c¢b dinh mat dat sir dung giao thirc IP trén Internet dé truyén luu lugng thoai (khong thong qua hé théng chuyén
mach kénh noi hat) tinh dén thoi diém cubi ky bao cdo. (Nhém thué bao nay dwoc quy hoach dau sé theo cdu triic 065xxxxxxxx tai Thong tw
6 22/2014/TT-BTTTT).

La té)ng s6 thué bao sir dung thiét bi dién thoai c6 cac tinh nang co ban (nghe, goi dién thoai, gri, nhan tin ngén - SMS, khong cai thém dugc
cac hé diéu hanh hodc cac phan mém tng dung) tinh dén thoi diém cudi ky bao céo.

La thué bao st dung thiét bi dién thoai ¢ kha nang truy nhap Internet va thyc hién duoc nhiéu chirc nang nhu mdt may tinh, c6 mot hé diéu
hanh c6 kha ning tai vé va chay cac (mg dung tinh dén thoi diém cudi ky bao cdo.

La thué bao str dung thiét bi dau cudi chua rd cong nghé 1a dién thoai thudng hay dién thoai thong minh (chi tiéu phat sinh thém khi trién
khai thuc té)"

La s thué bao trén mang dich vu vién thong di dong vé tinh tinh dén thoi diém cudi ky bao cao. Dich vu vién thong di dong vé tinh 1a dich
vu vién thong dugc cung cip thong qua mang vién théng di dong vé tinh.
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La s6 thué bao trén mang dich vu vién thong di dong hang hai tinh dén thoi diém cudi ky bao cao. Dich vu vién thong di dong hang hai 1a
dich vu vién thong dugc cung cap thong qua hé théng dai bo, dai tau, dai vo tuyén dién dat trén phuong tién nghé ca dé bao dam lién lac cho
nguoi sir dung dich vu trén tau, thuyén.

La thué bao trén mang di dong hang khong tinh dén thoi diém cudi ky bao cdo. Thué bao di dong hang khong 1a thué bao hoat dong trén
mang thong tin di dong hang khong.

Luu lugng Internet bing thong rong di dong 1a luu lugng bang thong rong c6 ngudn gde trong nude tir cac mang 3G hoic cac mang di dong
tién tién khac trong ky bao céo. Luu lugng truy cap phai duoc thu thap va tong hop & trong nude cho tat ca cac mang di dong 3G hodc cac
mang thé hé tiép theo trong ca nude. Tinh ca luu lugng tai xudng va tai 1én. Luu lugng dugc do tai diém truy cap ciia ngudi dung cudi.
(Puoc hiéu 1a tong luu lugng dit liéu trén mang 3G, 4G, 5G cla cac thué bao trong mang ctiia doanh nghiép cung cap dich vu vién thong Viét
Nam trong ky bao céo. Khong bao gdm thué bao nuéc ngoai roaming tai Viét Nam).

Luu luong Internet bang rong ¢d dinh 13 luu lwong duge tao ra boi cac thué bao bang rong ¢ dinh trong ky bao cao (dugc do tai diém truy
cap dau cudi cua thué bao). Tinh ca luu lugng tai xubng va tai 1én. Khong bao gom luu lwong ban budn, walled garden, luu lugng IPTV,
tmyén hinh trén mang Internet va Cable TV.

La téng doanh thu cua doanh nghiép tao ra trong ky béo cdo (bao gdm ca doanh thu tir cac giao dlCh mua ban noi bo)

Doanh thu cta doanh nghiép 13 toan b sé tién doanh nghlep thu duoc do tiéu thy san pham, cung cap dich vy, hoat dong tai chinh va cac
hoat dong khéc ciia doanh nghiép trong ky bao cao (di khau trir cac giao dich mua ban noi bo).

Doanh thu linh vye Trung tim dit liéu (Data center) 1a doanh thu kinh doanh dich vu trung tdm dit liéu trong ky béo cdo (c6 thé c6 hoic
khong so¢ hitu trung tdm dir li¢u), bao gém: dich vu cho thué may chu, dich vy cho thué chd tai trung tdm dir 1i€u, dich vu cho thué chd luu
trir dir liéu.

Doanh thu linh vuc Pién toan dam méy (Cloud) 14 doanh thu kinh doanh dich vu Dién toan dam may trong ky béo cdo, bao gom: dich vu
phan phdi cac tai nguyén cong nghé thong tin (co so ha tang thong tin, nén tang, phin mém) dudi dang dich vu trén méi truong mang, gom:
cung cap tai nguyén may chii, dung luong luu trit va két ndi mang (Infrastructure as a service (IaaS)); cung cip cho ngudi ding kha ning tao
dung, quan 1y va van hanh cac tng dung (Platform as a Service (PaaS)); cho thué cac ting dung cu thé cho nguoi dung (Software as a Service
(SaaS)).

La téng doanh thu cac hoat dong thudc nganh vién thong trong ky bao céo.

Nganh vién thong 1a nganh c6 ma cip I 1a "J61" thudc bang Danh muc nganh kinh té Viét Nam quy dinh tai Quyét dinh s 27/2018/QD-TTg
ngay 06/7/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu.



La téng s tién thu dwoc tir cung cép dich vy vién thong cta doanh nghiép trong ky béo céo (gdm doanh thu tir viée cung cap dich vu vién
thong cho ngudi su dung dich vu vién thong, doanh thu tir viéc cung cap dich vu vién théng cho cac doanh nghiép vién thong trong nuoc

(18) doanh thu tu viéc cung cap dich vu vién thong cho cac d01 tac nudce ngoal hoat dong ngoai lanh thd Vlet Nam, doanh thu tir viéc cung cip
dich vu vién thong cong ich cho nguoi sir dung dich vu vién théng 1a ddi twong thu huong dich vy vién thong cong ich) theo huéng dan tai
Théng tu s6 21/2019/TT-BTTTT ngay 31/12/2019 cua B TT&TT quy dinh vé thuyét minh doanh thu vién thong.

(b) Cdch ghi biéu
S6 liéu ghi vao Cot 1.
D6i vai ting chi tiéu: Sir dung dung don vi tinh d3 huéng dan tai mau biéu.
Dbi véi mot sd chi tiéu (gdm Doanh thu va cac chi tiéu lién quan dén doanh thu): Truong hop chua ¢ sb liéu chinh thie, don vi ¢6 thé sir
dung sb liéu udc tinh. Khi co sb liéu chinh thire, don vi cap nhat hoan thién ngay sau khi c6 ) li¢u chinh thirc hodc vao ky bao cdo cta thang
sau.

(c) Nguon s6 liéu
Biéu duoc 1ap tir cac thong tin, s6 liéu cua doanh nghiép phuc vu hoat dong san xuét, kinh doanh, van hanh mang ludi.
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